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Je wertvoller die Waren, desto größer die Gefahr, dass sie geraubt oder gestohlen werden. 
Juweliere, Goldschmiede sowie Hersteller und Händler aus der Schmuckbranche wollen Schutz 
für ihre hochwertigen Produkte. Die Reise- und Warenlagerversicherung ist für sie da: unter-
wegs und während der Aufbewahrung in Tresoren, Schaufenstern, Auslagen und Vitrinen.

Reise- und Warenlagerversicherung | Information

Für wen ist die Versicherung 
interessant?

 Juweliere

 Schmuckgroßhändler

 Edelstein- und Diamanthändler

 Goldschmiede

 Schmuckhersteller

 Uhrmacher

  Stationäres Risiko und Transportrisiko in  
einem Vertrag versichert

 Versicherung des Schaufensterrisikos

 Mitversicherung von Trickdiebstahl

 Schadenspräventionsberatung

 Nachsorge bei Raubüberfällen

 Besichtigung durch Transport-Underwriter

  Mitversicherung von Teilnahmen an Messen  
und Ausstellungen (in Abstimmung)

Die wichtigsten Vorteile auf einen 
Blick:

 
 

Ein Beispiel:
Ein Mann betritt ein Juweliergeschäft und verwickelt die Angestellte in ein Gespräch. Plötzlich zieht 
er eine Waffe, entnimmt aus den Auslagen diverse Schmuck stücke und flieht. Die Reise- und Waren- 
lagerversiche rung übernimmt den Schaden von 43.000 Euro.



 
 

 
 

Was ist wann versichert? 

Wo gilt die Versicherung?

Schmuckwaren, Uhren und andere einschlägige Waren 
eines Schmuckwarenherstellers, -großhändlers oder 
Juwe liers. Und zwar in den Geschäftsräumen sowie wäh-
rend der Transporte und Aufbewahrungen.
 
Allgefahrendeckung während: 
•  Der Unterbringung in Geschäftsräumen oder im 

Bankschließfach
• Der Mitführung auf Geschäftsreisen
• Geschäftsgängen
• Präsentationen und Verkaufsverhandlungen
•  Der Beförderung durch Transportunternehmen (sofern 

eine Versicherungssumme hierfür vereinbart wurde)

In Abstimmung mit der Fachabteilung kann die Teil-
nahme an Ausstellungen und Messen mitversichert 
werden. 

Versicherungswert 

Wiederbeschaffungspreis: 
• Für eigene Ware
• Reparatur-/Schätzware

Wiederherstellungspreis: 
Für in Arbeit befindliche und fertige Erzeugnisse

Rechnungspreis:
• Für an Dritte verkaufte Ware
•  Für in Kommission zur Auswahl oder Ansicht über- 

nommene Stücke

Auf Unterversicherung wird verzichtet, wenn der Versiche-
rungswert des eigenen Warenbestands die Versicherungs -
summe um maximal 33 1/3 % übersteigt. 

In den Versicherungsbedingungen finden Sie weitere Ein-
zelheiten dazu, was der Versicherungsschutz abdeckt. 

Beschädigungen und Verluste, die z. B. entstehen durch: 
• Krieg, Streik, Beschlagnahme
• Dirty Bomb
• Kernenergie
• Vorsatz
• Mittelbare Schäden wie z. B. entgangenen Gewinn

In den Versicherungsbedingungen finden Sie weitere 
Einzelheiten dazu, was der Versicherungsschutz abdeckt. 

Sie erhalten eine risikogerechte, individuelle Kalkulation 
durch Ihren Transport-Underwriter vor Ort. 

20 % Selbstbeteiligung bei Trickdiebstahl oder Diebstahl 
aus einem unbeaufsichtigt abgestellten Fahrzeug. 

Zur Risikoermittlung nutzen Sie bitte unseren speziellen 
Fragebogen. Unsere Transport-Underwriter übernehmen 
gern die Besichtigung der Risikoorte. 

Reise- und Warenlagerversicherung: 
Die Schmuck- und Uhrenbranche ist jedes Jahr zahlrei-
chen Angriffen ausgeliefert. Allein im Jahr 2017 wurden 
in Deutschland 573 Straftaten registriert. Dabei können 
durch Aufklärung so gut wie keine Waren wiederbeschafft 
werden! (Quelle: Internationaler Juwelier-Warndienst)

Was ist nicht versichert?

Deutschland sowie Dänemark, Niederlande, Belgien, 
Frankreich, Finnland, Großbritannien, Irland, Luxemburg, 
Österreich, Liechtenstein, Italien, Norwegen, Schweden 
und Schweiz.

Die Erweiterung des Geltungsbereichs ist vor Risikobeginn 
mit dem Versicherer abzustimmen. 

Wie hoch ist der Tarif?

Gibt es eine Selbstbeteiligung? 

Wie ermitteln Sie die Risiken? 



 
 

Wichtig zu wissen:
Policen der Gewerbeversicherung für Juweliere bieten in der Regel eine Außenversicherung.  
Mitversichert sind häufig auch Transporte und Reiselager, aber: 

•  Ersetzt wird in vielen Fällen nur ein Pauschalbetrag oder ein von der Sachversicherungssumme 
abhän giger Prozentsatz. Beides reicht oft nicht aus.

• Begrenzter Geltungsbereich.
•  In der Regel keine Mitversicherung von Trick diebstahl, Diebstahl auf Messen, Transporten mit  

gewerbsmäßigen Transportunternehmen.
•  Transporte durch eigene Mitarbeiter des Versiche rungsnehmers und von ihm beauftragte Personen 

sind in der Gewerbeversicherung häufig mit pauschalen Summen und nur unter bestimmten Voraus-
setzungen versichert.

•  Versichert ist während des Transports in der Regel ausschließlich Raub und mit geringen Summen 
Diebstahl, Erpressung und Betrug. Versicherungs schutz für z. B. Transportmittelunfall besteht in der 
Regel nicht.

•  Es darf in der Regel nur ein Transport (oder die im Versicherungsschein genannte Anzahl von Trans-
porten) gleichzeitig unterwegs sein.

• Keine Allgefahrendeckung.
•  Eine Sachinhalts- (Inventar-), Glas- und BU -Versicherung kann eine sinnvolle Ergänzung zur  

Reise- und Warenlagerversicherung-Versicherung sein.



Wir sind immer für Sie da!

Über nähere Einzelheiten informieren Sie die jeweiligen Versicherungs bedingungen.

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht:
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Daten zu Ihrer Person. Das tun wir, um Sie gezielt beraten zu 
können. Aber auch, damit wir Ihren Vertrag zügig bearbeiten können. Darüber hinaus nutzen wir 
sie, um Ihnen aktuelle Informationen und Angebote zu unseren Produkten zukommen zu lassen.
Wenn Sie zukünftig keine Informationen und Angebote von uns erhalten möchten, können Sie der 
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen. 
 
Schicken Sie hierzu einfach eine kurze Nachricht per Post an ERGO Versicherung AG, 
ERGO-Platz 1, 40477 Düsseldorf. Sie können uns auch online unter www.ergo.de/info informieren 
oder uns unter der gebührenfreien Rufnummer 0800 3746-000 anrufen.
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Sollte Ihr Partner für Versicherungsfragen einmal 
nicht erreichbar sein, ist auch unser Kundenservice 
gern für Sie da.

Gebührenfreie Rufnummer: 
0800 3746 - 000

Sie möchten mehr darüber erfahren, was wir für Sie tun 
können? Besuchen Sie uns auf: 
ergo.de

Versicherungen und ihre Leistungen klar beschreiben – 
das ist unser Anspruch. Ist uns das gelungen? Wir freuen 
uns auf Ihre Meinung unter: 
ergo.de/feedback

Ihr Partner für Versicherungsfragen:


